SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Organizatorul Campaniei “PROGRAM RABLA” este Torris Med S.R.L., societate cu
raspundere limitata inregistratd conform legislatiei Republicii Moldova la Agentia Servicii
Publice cu numarul de inregistrare (IDNO) 1017600022089 cu sediul in str. Mihail Sadoveanu
23, mun. Chisindu, Republica Moldova, denumita in continuare "Organizatorul".

1.2. Campania va derula in conformitate cu Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in
continuare “Regulament”) care este obligatoriu pentru toti participantii. Acestia sunt obligati sa
respecte termenii si conditiile prezentului Regulament.

1.3. Regulamentul este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Republica
Moldova prin punerea la dispozitie in mod gratuit oricarei persoane in cadrul website-ului
oficial https://aquapick.md/.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament, urmand
ca astfel de modificdri sa intre in vigoare de la data publicarii actelor aditionale ce confin aceste
modificari. Orice modificari ulterioare vor fi disponibile in cadrul website-ului oficial https://
aquapick.md/.

1.5. Campania se adreseaza tuturor detindtorilor de dusuri bucale si periute electrice Aquapick.

SECTIUNEA 2. DURATA SI LOCUL DE DESFASURARE

2.1. Campania se desfasoara in showroom-ul fizic Aquapick, in perioada 01.03.2026, ora 09:00 -
31.12.2026, ora 23:59.

2.2. In situatia in care Organizatorul decide si reducd sau si prelungeasci durata Campaniei,
acest fapt va fi adus la cunostinta participantilor prin publicarea informatiei pe site-ul https://
www.aquapick.md/, precum si prin actualizarea prezentului Regulament.

2.3. Oferirea reducerii la irigatoarele Aquapick se face in showroom-ul fizic Aquapick, odata cu
predarea irigatorului/ periutei electrice vechi si plasarea unei comenzi de irigator bucal sau
periuta electricd Aquapick.

SECTIUNEA 3. OBIECTIVUL CAMPANIEI
3.1. Prin campania “PROGRAM RABLA”, Aquapick doreste sa ajute la:

.....

e  reinnoirea dispozitivelor de Tngrijire orald si cresterea accesibilitatii la cumpararea unui
produs nou.

° Promovarea igienei orale si constientizarea importantei acesteia.

SECTIUNEA 4. CONDITIILE SI MECANISMUL DE PARTICIPARE

4.1. Pentru a participa in campania “PROGRAM RABLA”, participantul trebuie sa viziteze
showroom-ul Aquapick si sa predea unui consultant irigatorul bucal sau periuta electrica veche
Aquapick .
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Aceste produse vechi pot fi functionale sau nefunctionale.

4.2. Validarea produselor vechi: Consultantul valideaza eligibilitatea produselor pentru
program respectand cativa pasi.

PASUL 1: Irigatorul bucal trebuie sa contina: unitatea de baza (partea in care este inclus
motorul), rezervorul de apa, suportul de incarcare daca este in dotare.

PASUL 2: Periutele de dinti electrice trebuie sa contina corpul principal al periutei, suportul de
incarcare.

4.3. Acordarea reducerii: Participantii beneficiaza de un discount de pana la 20% la cumpararea
unui produs nou Aquapick, irigator bucal sau periuta electrica. Aceasta reducere se aplica la
pretul produsului nou achizitionat. Reducerea se acorda in functie de produsul prezentat de catre
consumator, fie un irigator bucal, fie o periutd electrica.

4.4. Achizitia produsului nou:

Consumatorul alege produsul dorit si achizitioneaza irigatorul bucal nou cu reducerea de pana la
20%, imediat dupa ce a trecut validarea produsului vechi adus.

SECTIUNEA 5. PRODUSE ELIGIBILE iN PROGRAM

5.1 Lista produselor eligibile pentru achizitie in cadrul programului si reducerile aferente
fiecdruia.

Model Produs Reducere
aplicata
Dus bucal stattionar AQ-350 20%
Dus bucal portabil AQ-230 20%
Dus bucal portabil AQ-205 10%
Dus bucal portabil telescopic AQ-208 10%
Dus bucal portabil telescopic AQ-206 10%
Periuta sonica electricd AQ-102 10%
Periuta sonicd electricd AQ-120 20%

SECTIUNEA 6. DREPTUL DE PARTICIPARE

6.1. Prin inscrierea si participarea la Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu
prevederile prezentului Regulament si sunt de acord ca datele lor personale sa intre in baza de
date a Organizatorului, sa fie prelucrate si utilizate de acesta pe toata perioada campaniei.



6.2. Prin inscrierea in Campanie se considera ca participantii au cunoscut si accepta integral,
expres si neechivoc prezentul Regulament.

6.3. La predarea irigatorului bucal sau periutei electrice vechi in showroom, participantul va
semna un proces verbal de predare-primire.

6.4. Participarea In campania “PROGRAM RABLA?” se poate face doar prin predarea unui
irigator bucal sau a unei periute electrice vechi Aquapick.

SECTIUNEA 7. DATE PERSONALE

7.1. in conformitate cu prevederile Legii nr. 133 din data de 8 iulie 2011 privind protectia
datelor cu caracter personal (denumita in continuare “Legea 133/2011”), prin participarea si
inscrierea conform prezentului Regulament, este necesar ca participantii sa puna la dispozitia
Organizatorului date cu caracter personal (de ex: nume, prenume, numar telefon, e-mail, adresa),
conform Regulamentului si Formularului de inscriere.

7.2. Participantii declara ca au cunostinta despre prelucrarea datelor lor cu caracter personal si 1si
exprima consimfamantul in mod liber, expres si neechivoc cu privire la astfel de prelucrari in
scopul executarii prezentului Reglament si pentru indeplinirea obligatiilor legale, inclusiv din
domeniul fiscal, in conformitate cu prevederile Legii 133/2011.

7.3. Participantii isi pot retrage oricand si in mod gratuit consimtdmantul pentru prelucrarea
datelor lor personale pentru oricare dintre scopurile mentionate mai sus, fara a afecta, insa,
legalitatea activititilor de prelucrare efectuate inaintea retragerii. In cazul retragerii
consimtamantului de prelucrare a datelor oferite pentru inscrierea la concurs, calitatea
dumneavoastra de participant inceteaza din momentul retragerii. In conformitate cu legislatia
aplicabilad in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal, va informam ca beneficiati de
urmatoarele drepturi: dreptul la informare, dreptul de acces la date cu caracter personal, dreptul
la interventie asupra datelor cu caracter personal, dreptul la stergerea datelor (,,dreptul de a fi
uitat”), dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul la opozitie,
precum si dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automate, inclusiv creare de profiluri,
care ar putea produce efecte juridice in relatia cu dumneavoastra sau v-ar putea afecta Tn mod
similar intr-o masura semnificativa. Pentru exercitarea acestor drepturi, va puteti adresa cu o
cerere scrisa, datata si semnata la Torris Med S.R.L., cu sediul in Str. Mihail Sadoveanu 23, mun.
Chisinau, Republica Moldova sau la adresa de email: info@aquapick.md .

SECTIUNEA 8. JUSTIFICAREA DATORITA UNUI IMPEDIMENT

8.1. Pentru scopul acestui Regulament, justificarea datorita unui impediment inseamna orice
eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv
imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa sa si a carui aparitie pune pe
acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament.

8.2. Daci o astfel de situatie impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si
continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea
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obligatiilor sale pentru perioada in care aceastd indeplinire va fi impiedicati sau intarziata. In
cazul in care Organizatorul invoca justificarea datoritd unui impediment, acesta este obligat sa
comunice participantilor la Campanie in termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului de forta
majora.

SECTIUNEA 9. LITIGII

9.1. Eventualele litigii aparute intre Organizator i participantii la prezenta Campanie se vor
rezolva pe cale amiabila sau, Tn cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate
de instantele judecatoresti moldovenesti competente de la sediul Organizatorului.

Regulamentul de participare/destasurare este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant in
cadrul website-ului https://aquapick.md/.

Aprobat la 28.02.2026

De catre: Vitalie Ciobanu, Director General



